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บทคัดยอ 

 

 การคนควาแบบอิสระฉบับนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอความแตกตางการบริหารความ

เสี่ยงระหวางกลุมสาขาวิชาของมหาวิทยาลัยเชียงใหม โดยใชขอมูลความเสี่ยงจากระบบสารเพ่ือการจัดการและ

บริหารมหาวิทยาลัยเชียงใหม Management Information System (CMU MIS)  ของกลุมสาขาวิชาของ

มหาวิทยาลัยเชียงใหม 3 กลุม ตามโครงสรางการแบงขนาดกลุมสาขาวิชาของมหาวิทยาลัยเชียงใหม รวม

จํานวนกลุมตัวอยาง 9 คณะ การวิเคราะหขอมูลใชสถิติเชิงพรรณนา  และสถิติเชิงอนุมาน Chi-square test 

เพ่ือทดสอบความสอดคลองกันของกลุมตัวอยาง โดยมีผลการศึกษาดังนี้ 

 ปจจัยท่ีมีผลตอความแตกตางการบริหารความเสี่ยงระหวางกลุมสาขาวิชาของมหาวิทยาลัยเชียงใหม 

โดยวิเคราะหลําดับจํานวนความเสี่ยงของกลุมสาขาวิชา พบวา กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีขนาด

เล็ก และขนาดปานกลาง มีจํานวนความเสี่ยงมากท่ีสุด กลุมสาขาวิทยาศาสตรสุขภาพขนาดเล็ก มีจํานวนความ

เสี่ยงมากท่ีสุด  และกลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตรขนาดใหญ มีจํานวนความเสี่ยงมากท่ีสุด 

 การวิเคราะหความสอดคลองกันระหวางกลุมสาขาวิชามีลักษณะระดับบริหารความเสี่ยงพบวา ไมมี

ความสอดคลองกัน  

 ท้ั งนี้ ป จจั ย ท่ี ทํ าให เกิดความแตกต างการบริห ารความ เสี่ ย งระหว างกลุ มสาขาวิช าของ

มหาวิทยาลัยเชียงใหม มี 2 ปจจัย ไดแกปจจัยความเสี่ยงภายใน และภายนอก ปจจัยความเสี่ยงภายใน เชน 

ดานการเงิน ดานอาคารสถานท่ี ดานการจัดการศึกษา ดานบุคลากร ดานกฎ ระเบียบ ขอบังคับ ดาน

เทคโนโลยี ดานกลยุทธ เปนตน สวนปจจัยความเสี่ยงภายนอก เชน ดานภัยธรรมชาติ ดานความเชื่อม่ันของ

สถานศึกษา ดานเทคโนโลยี ดานโครงสราง ดานนักศึกษาท่ีจบการศึกษา และดานการเปดเสรีการศึกษา เปน

ตน ซ่ึงปจจัยเสี่ยงท้ัง 2 ดานนั้นกอใหเกิดความแตกตางของการบริหารความเสี่ยงโดยแบงออกเปน 5 ดาน คือ 

1. ความเสี่ยงดานยุทธศาสตร 2. ความเสี่ยงดานปฏิบัติการ 3. ความเสี่ยงดานการเงิน 4. ความเสี่ยงดานความ

ปลอดภัยตอชีวิตและทรัพยสิน และ5. ความเสี่ยงดานกฎ ระเบียบ และขอบังคับ 

 คําสําคัญ ( 5 คํา) : ปจจัย ผลกระทบ ความแตกตาง การบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
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ABSTRACT 

 The objectives of this study was to find out factor affecting the difference of risk 

management across Chiang Mai University was use for risk data form management 

information system (CMU MIS) of three group Chiang Mai University across with group size 

structure of Chiang Mai University. A sample was nine faculties. Data was analyzed using 

descriptive statistics and inferential statistics with chi - square test for test data consistency  

of a sample. 

 Factor affecting the difference of risk management across Chiang Mai University was 

the number of risks across analyzed show that the most number of risks was large and 

medium size science and technology across. The most number of risks was small size health 

science across and the most number of risks was large size humanities and social sciences 

across. 

 Consistency across analysis of risk management level show that don’t have 

consistency. 

 Moreover, Factor caused the difference of risk management across Chiang Mai 

University have two factor were as follows internal and external risk factor. Internal risk factor 

included financial, building maintenance, education management, staff, compliance, 

technology and strategic. Meanwhile, External risk factor included natural disasters, 

confidence of university, technology, structure, graduate and free education. Two risks  factor 

caused five the difference of risk management were as follows strategic risk, operation risk, 

financial risk, life and asset risk and compliance risk. 

 Key word: Factors Affecting Difference Risk Management Chiang Mai University 

 

ท่ีมาและความสําคัญ 

 

 การบริหารงานขององคกรในปจจุบัน นอกจากการกําหนดแผนการดําเนินงาน ท่ีเปนกลไกสําคัญในการ

ขับเคลื่อนใหองคกรบรรลุตามเปาหมาย วัตถุประสงค หรือความสําเร็จตามท่ีมุงหวังไวแลวนั้น  ยังตองตระหนัก

ถึงเหตุการณท่ีมีความไมแนนอน หรือไมสามารถคาดการณไดวาจะเกิดอะไร เม่ือไหร หรือสงผลอยางไรซ่ึงตอง

พิจารณาจากปจจัยภายนอกและปจจัยภายใน ปจจัยภายนอกเชน ดานสภาพแวดลอมทางธรรมชาติ ดาน

การเมือง ดานเศรษฐกิจ ดานสังคม ดานกฎหมาย  ดานการแขงขัน ตลอดจนดานนวัตกรรมใหมๆ สวนปจจัย

ภายใน เชน ดานบุคลากร ดานกระบวนการปฏิบัติงาน ดานการเงิน ดานนโยบายและกลยุทธ  เปนตน (เมธา 

สุวรรณสาร, 2552 : ออนไลน) การเปลี่ยนแปลงจากเหตุแหงความไมแนนอน หรือท่ีเรียกวา ความเสี่ยง (Risk)   
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หากเกิดข้ึนแลวยอมกอใหเกิดโอกาสและผลกระทบตอการดําเนินงานขององคกร เชน การทุจริตทางการ

บริหาร ภัยธรรมชาติท่ีไมอาจลวงรูได รายงานทางการเงิน ความเสียหายของสินทรัพย  ความไมปลอดภัยใน

การทํางาน ดานเทคโนโลยี เปนตน (มหาวิทยาลัยรามคําแหง, 2552 : 3) ไดกลาวสรุปไววา ความเสี่ยง (Risk) 

หมายถึง เหตุการณท่ีไมแนนอน  มีโอกาสเกิดข้ึนในอนาคต กอใหเกิดผลกระทบ เชน ความผิดพลาด ความ

เสียหาย หรือหรือเหตุการณไมพึงประสงค สงผลใหการดําเนินงานขององคกรไมประสบความสําเร็จตาม 

วัตถุประสงคท่ีกําหนดไว  โดยพิจารณาจากผลกระทบ (Impact) ท่ีไดรับและโอกาสท่ีจะเกิดข้ึน (Likelihood) 

ของเหตุการณ โดยจําแนกความเสี่ยงเปน 4 ลักษณะ ดังนี้ 

 1. ความเสี่ยงดานยุทธศาสตร (Strategic Risk) หมายถึง ความเสี่ยงท่ีเก่ียวของในระดับยุทธศาสตร 

 2. ความเสี่ยงดานปฏิบัติงาน (Operational Risk) หมายถึง ความเสี่ยงท่ีเก่ียวของในระดับปฏิบัติการ 

 3. ความเสี่ยงดานการเงิน (Financial Risk) หมายถึง ความเสี่ยงท่ีเก่ียวของกับดานการเงิน 

        4. ความเสี่ยงดานความปลอดภัยจากอันตรายตอชีวิตและทรัพยสิน (Hazard Risk) หมายถึงความเสี่ยงท่ี

เก่ียวของในดานความปลอดภัยจากอันตรายตอชีวิตและทรัพยสิน 

 ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2)  พ.ศ. 2545 และ(ฉบับท่ี 

3) พ.ศ. 2553 ไดระบุใหหนวยงานตนสังกัดและสถานศึกษาจัดใหมีระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษา ประกอบกับพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 และ

กฎกระทรวงแบงสวนราชการ กําหนดใหสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษามีหนาท่ีพิจารณาเสนอนโยบาย 

แผนพัฒนา ตลอดจนมาตรฐานการอุดมศึกษาท่ีสอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ และ

แผนการศึกษาแหงชาติ เพ่ือสนับสนุน สงเสริมทรัพยากร ติดตามตรวจสอบและประเมินผลการจัดการศึกษา

ระดับอุดมศึกษาท้ังนี้เพ่ือใหหนวยงานของรัฐใหความสําคัญกับการปฏิบัติงาน ตลอดจนปรับปรุงระบบการ

บริหารจัดการใหมีความสามารถในการปรับตัวใหเขากับการเปลี่ยนแปลงตอสถานการณตางๆ และยังเปนการ

สงเสริมใหบุคลากรทุกฝาย ตระหนักและพัฒนาตอการเปลี่ยนแปลง อีกท้ังยังเปนการสงเสริมใหบุคลากรทุก

ฝาย ตระหนักและพัฒนาตนเอง มีการเรียนรูอยางตอเนื่อง พัฒนานวัตกรรมใหมๆ  โดยการทํางานมุงเนน

ผลลัพธเปนสําคัญ ตามระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผนดินวาดวยการกําหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน 

พ.ศ. 2544 กําหนดมาตรฐานการควบคุมภายในเพ่ือใหหนวยรับตรวจมีแนวทางในการจัดระบบควบคุมภายใน 

ใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพ่ือกอใหเกิดประโยชนสูงสุดในการดําเนินงาน (สํานักงานตรวจ

เงินแผนดิน, คณะกรรมการตรวจเงินแผนดิน, 2544 : 1)  

 นอกจากการมุงพัฒนาระบบการบริหารจัดการท่ีดีและมีประสิทธิภาพโดยยึดหลักการบริหารจัดการตาม

หลักธรรมาภิบาลแลว ยังมุงพัฒนาหนึ่งในตัวบงชี้ของการประกันคุณภาพการศึกษาคือ การนําระบบบริหาร

ความเสี่ยงมาใชในกระบวนการบริหารการศึกษา (พิสมัย ยลภักตร อางถึง สํานักงานพัฒนาคุณภาพการศึกษา

มหาวิทยาลัยเชียงใหม, 2552 : 190-193) ในกระบวนการบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยเชียงใหม เปน

กระบวนการเพ่ือใชในการระบุ วิเคราะห ประเมิน และจัดระดับความเสี่ยงท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุ

วัตถุประสงคของกระบวนการทํางานของสวนงานหรือของมหาวิทยาลัย ยังรวมไปถึงการบริหาร การจัดการ
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ความเสี่ยง โดยเปนการกําหนดแนวทางการควบคุมเพ่ือปองกัน การลดความเสี่ยงใหอยูในระดับท่ียอมรับได 

ประกอบดวย 7 ข้ันตอนดังนี้ 1) การกําหนดวัตถุประสงค และกลยุทธท่ีชัดเจนของแผนงาน งาน โครงการ 

กิจกรรม ตามแผนยุทธศาสตร และแนวทางในการบริหารงานของมหาวิทยาลัย 2) การระบุความเสี่ยง เปน

กระบวนการท่ีผูบริหารและผูปฏิบัติงานรวมกันระบุความเสี่ยง และปจจัยท่ีเก่ียวกับโครงการ กิจกรรม เพ่ือให

ทราบถึงเหตุการณท่ีเปนความเสี่ยงท่ีอาจมีผลกระทบตอการบรรลุผลสําเร็จตามวัตถุประสงคซ่ึงตองคํานึงถึง 

ดานสภาพแวดลอมภายนอกของสวนงาน และมหาวิทยาลัย 3) การประเมินความเสี่ยง เปนการวิเคราะหและ

จัดลําดับความเสี่ยง  พิจารณาจากการประเมินโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยง (Likelihood)และความรุนแรงของ

ผลกระทบจากเหตุการณความเสี่ยง (Impact) โดยมีเกณฑมาตรฐานท่ีกําหนดไว เพ่ือจัดการความเสี่ยงเปนไป

อยางเหมาะสม  

 เพ่ือใหมหาวิทยาลัยเชียงใหมมีระบบการบริหารความเสี่ยง และการควบคุมภายในท่ีมีประสิทธิภาพ โดย

การบริหารปจจัยความเสี่ยงและการดําเนินการตามกิจกรรมการควบคุม และมีกระบวนการดําเนินงานดาน

ตางๆ เพ่ือลดมูลเหตุของแตละโอกาสท่ีองคกรจะเกิดความเสียหาย หรือขาดประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 

รวมท้ังเพ่ือใหระดับความเสี่ยง และขนาดของความเสียหายท่ีอาจจะเกิดข้ึนใหอยูในระดับองคกรยอมรับได 

ท้ังนี้ การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในดังกลาวจะคํานึงถึงการบรรลุเปาหมายขององคกรตามแผน

ยุทธศาสตร และแนวทางในการบริหารมหาวิทยาลัยท่ีไดผานความเห็นชอบจากสภามหาวิทยาลัย โดยมุงให

เกิดผลสัมฤทธิ์ตามตัวชี้วัดและเปาหมายท่ีกําหนดไว รวมท้ังเพ่ือเปนการสงเสริมใหองคกรมีระบบการบริหาร

จัดการท่ีดี (Good Governance) มหาวิทยาลัยจึงกําหนดนโยบายการบริหารความเสี่ยงและการควบคุม 

ภายใน ดังนี้ 

 1 . การบริหารความ เสี่ ย งและการควบ คุมภายใน เป นการดํ า เนิ นการ ท่ีสํ า คัญ ขององคกร 

โดยครอบคลุมพันธกิจทุกดาน 

 2. การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในจะตองมีระบบการดําเนินการตามมาตรฐาน 

 3. การบูรณาการความเสี่ยงไปกับการควบคุมภายใน เพ่ือปองกันความเสียหายในดานตางๆ 

 4. ผูบริหารและบุคลากรทุกระดับมีสวนรวมในกิจกรรมการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 

 5. การปฏิบัติในการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในใหถือเปนภารกิจท่ีตองปฏิบัติตามปกติ 

 6. การติดตามและประเมินผลการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในจะดําเนินการอยางเหมาะสม 

สมํ่าเสมอและตอเนื่องตามสถานการณและเวลา 

 7. ใชเทคโนโลยีสารสนเทศเปนเครื่องมือสนับสนุนการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในให

สมบูรณ (มหาวิทยาลัยเชียงใหม, สํานักงานสภามหาวิทยาลัย, 2560 : ออนไลน) 

 จากหลักการและเหตุผลดังกลาวขางตนผูวิจัยมีความสนใจท่ีจะศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอความแตกตางการ

บริหารความเสี่ยงระหวางกลุมสาขาวิชาของมหาวิทยาลัยเชียงใหม เพ่ือเปนแนวทางในการปรับปรุง แกไข ลด

ขอผิดพลาด หรือความเสียหายตอการดําเนินงานขององคกรใหไดมากท่ีสุดซ่ึงจะทําใหเกิดประโยชนตอ

มหาวิทยาลัยและสวนราชการตอไป 
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วัตถุประสงคของการศึกษา 

 

 เพ่ื อ ศึกษาป จจั ย ท่ี มี ผลต อความแตกต างการบ ริห ารความ เสี่ ย งระหว างกลุ ม สาขาวิช าของ

มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

 

วิธีการศึกษา 

 

 การศึกษาครั้งนี้ ใชกลุมตัวอยางจากกลุมสาขาวิชาของมหาวิทยาลัยเชียงใหม  โดยแบงขนาดของกลุม

สาขาวิชาออกเปน ขนาดเล็ก ขนาดปานกลาง และขนาดใหญ ไดแก  

  1) กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี   

  2) กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพ 

  3) กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  

 วิเคราะหโดยใชสถิติเชิงพรรณนา ประกอบไปดวย คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห

โดยการประเมินคาความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยเชียงใหม  ท้ังในระดับโอกาส ท่ีจะเกิดความเสี่ยง และระดับ

ความรุนแรงของผลกระทบ โดยการแปลผลคาเฉลี่ยระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยง และดับความรุนแรงของ

ผลกระทบของความเสี่ยง 

 การทดสอบ 2x - test (Chi-Square test) เพ่ือทดสอบความแตกตางของการบริหารความเสี่ยงระหวาง

กลุ มสาขาวิช า จํ านวน  3 กลุ มสาขา คือ  1 ) ขนาดกลุ มสาขาวิช าวิทยาศาสตรและเทคโน โลยี 

2) ขนาดกลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพ 3) ขนาดกลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร กับความ

เสี่ยงจํานวน 5 ดาน ประกอบดวย 1) ความเสี่ยงดานยุทธศาสตร 2) ความเสี่ยงดานปฏิบัติงาน 3) ความเสี่ยง

ดานการเงิน 4) ความเสี่ยงดานความปลอดภัย และ5) ความเสี่ยงดานกฎ ระเบียบ ขอบังคับ วามีนัยสําคัญทาง

สถิติท่ีกําหนดไวในระดับ 0.05 (α=0.05)  

 สมมติฐาน 

  H0 : กลุมสาขาวิชามีลักษณะระดับบริหารความเสี่ยงท่ีไมสอดคลองกัน 

  H1 : กลุมสาขาวิชามีลักษณะระดับบริหารความเสี่ยงท่ีสอดคลองกัน 

 

ผลการศึกษา 

 

สวนท่ี 1 การวิเคราะหจํานวนความเส่ียงของกลุมสาขาวิชา ตามโครงสรางการแบงขนาดของกลุม 

 1.กลุมสาขาวิชาขนาดเล็กมีลําดับจํานวนความเสี่ยง 3 ป  รวม 38  ความเสี่ยง คาเฉลี่ยรวม  

( = 12.67) ซ่ึงจัดลําดับจํานวนความเสี่ยงได ดังนี้ 
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 ลําดับท่ี 1 กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี และกลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพ มีจํานวน 

13 ความเสี่ยง คาเฉลี่ย ( =4.33) ท้ังนี้กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีมีประเภทความเสี่ยงโดยเรียง

จากมากไปหานอย คือ  1) ความเสี่ยงดานการปฏิบัติงาน 2) ความเสี่ยงดานความปลอดภัยตอชีวิตและ

ทรัพยสิน 3) ความเสี่ยงดานการเงิน และ4) ความเสี่ยงดานยุทธศาสตร แตขณะเดียวกันกลุมวิทยาศาสตร

สุขภาพมีประเภทความสี่ยงโดยเรียงลําดับจากมากไปหานอยดังนี้ 1) ความเสี่ยงดานความปลอดภัยตอชีวิตและ

ทรัพยสิน 2) ความเสี่ยงดานการปฏิบัติงาน3) ความเสี่ยงดานยุทธศาสตร 4)ความเสี่ยงดานการเงิน  และ5)

ความเสี่ยงดานกฎ ระเบียบ และขอบังคับ 

สวนท่ี 2 การวิเคราะหจํานวนความเส่ียงของแตละกลุมสาขาวิชา 

 1. กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี มีลําดับจํานวนความเสี่ยง 3 ป รวม 48 ความเสี่ยง 

คาเฉลี่ยรวม ( = 16.00)  ซ่ึงจัดลําดับจํานวนความเสี่ยงได ดังนี้ 

 ลําดับท่ี 1 คือ กลุมสาขาวิชาฯ ขนาดปานกลาง มีจํานวน 19 ความเสี่ยง คาเฉลี่ย ( = 6.33)   

 ลําดับท่ี 2 คือ กลุมสาขาวิชาฯ ขนาดใหญ มีจํานวน 16 ความเสี่ยง คาเฉลี่ย ( = 5.33)   

 ลําดับท่ี 3 คือ กลุมสาขาวิชาฯ  มีจํานวน 13 ความเสี่ยง คาเฉลี่ย ( = 4.33)   

 2. กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพ มีลําดับจํานวนความเสี่ยง 3 ป รวม 39 ความเสี่ยง คาเฉลี่ยรวม 

( = 13.00)  ซ่ึงจัดลําดับจํานวนความเสี่ยงได ดังนี้ 

 ลําดับท่ี 1 คือ กลุมสาขาวิชาฯ ขนาดใหญ มีจํานวน 17 ความเสี่ยง คาเฉลี่ย ( = 5.67)   

 ลําดับท่ี 2 คือ กลุมสาขาวิชาฯ ขนาดใหญ มีจํานวน 13 ความเสี่ยง คาเฉลี่ย ( = 4.33)   

 ลําดับท่ี 3 คือ กลุมสาขาวิชาฯ ขนาดเล็ก มีจํานวน 9 ความเสี่ยง คาเฉลี่ย ( = 3.33)   

 ท้ังนี้มีประเภทความเสี่ยงโดยเรียงจากมากไปหานอย  คือ 1.ความเสี่ยงดานปฏิบัติงาน 2. ความเสี่ยง

ดานความปลอดภัยตอชีวิตและทรัพยสิน 3.ความเสี่ยงดานยุทธศาสตร 4.ความเสี่ยงดานการเงินและ5.ความ

เสี่ยงดานกฎ ระเบียบ และขอบังคับ 

 3. กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีลําดับจํานวนความเสี่ยง 3 ป รวม 29 ความเสี่ยง 

คาเฉลี่ยรวม ( = 9.67)  ซ่ึงจัดลําดับจํานวนความเสี่ยงได ดังนี้ 

 ลําดับท่ี 1 คือ กลุมสาขาวิชาฯ ขนาดเล็ก มีจํานวน 12 ความเสี่ยง คาเฉลี่ย ( = 4.00)   

 ลําดับท่ี 2 คือ กลุมสาขาวิชาฯ ขนาดใหญ มีจํานวน 11 ความเสี่ยง คาเฉลี่ย ( = 3.33)   

 ลําดับท่ี 3 คือ กลุมสาขาวิชาฯ ขนาดปานกลาง มีจํานวน 7 ความเสี่ยง คาเฉลี่ย ( = 2.33)   

 ท้ังนี้ท้ัง 3 กลุมสาขาวิชามีจํานวนความเสี่ยงท่ีแตกตางกัน เนื่องจากมีปจจัยภายในและภายนอก โดย

สามรถลําดับปจจัยดานตางๆ  ดังนี้   1.ความเสี่ยงดานปฏิบัติงา 2. ความเสี่ยงดานความปลอดภัยตอชีวิตและ

ทรัพยสิน 3.ความเสี่ยงดานยุทธศาสตร 4.ความเสี่ยงดานการเงิน และ5.ความเสี่ยงดานกฎ ระเบียบ และ

ขอบังคับ 
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 ลําดับท่ี 2 กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีจํานวน 12 ความเสี่ยง คาเฉลี่ย ( = 4.00) มี

ประเภทความเสี่ยงโดยเรียงจากมากไปหานอย คือ 1) ความเสี่ยงดานความปลอดภัยตอชีวิตและทรัพยสิน 2) ความ

เสี่ยงดานการปฏิบัติงาน 3) ความเสี่ยงดานยุทธศาสตร และ4) ความเสี่ยงดานการเงิน 

 2. กลุ มสาขาวิชาขนาดปานกลางมีลํ าดับจํ านวนความเสี่ ยง 3 ป  รวม 35 ความเสี่ ยง ค าเฉลี่ ย 

( = 11.67) ซ่ึงจัดลําดับจํานวนความเสี่ยงได ดังนี้ 

 ลําดับ ท่ี  1 กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  มีจํานวน 19 ความเสี่ยง คาเฉลี่ยรวม  

( = 6.33)  มีประเภทความเสี่ยงโดยเรียงจากมากไปหานอย คือ 1) ความเสี่ยงดานการปฏิบัติงาน  

2) ความเสี่ยงดานความปลอดภัยตอชีวิตและทรัพยสิน และ3) ความเสี่ยงดานยุทธศาสตร 

 ลําดับ ท่ี  2 กลุ มสาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพ มีจํานวน 9 ความเสี่ยง คาเฉลี่ ย  ( =3.00 ) 

มีประเภทความเสี่ยงโดยเรียงจากมากไปหานอย คือ 1) ความเสี่ยงดานการปฏิบัติงาน 2) ความเสี่ยงดานความ

ปลอดภัยตอชีวิตและทรัพยสิน 3) ความเสี่ยงดานการเงิน และ4) ความเสี่ยงดานยุทธศาสตร 

 ลําดับ ท่ี  3  กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและสั งคมศาสตร  มีจํานวน 7  ความเสี่ ยง ค าเฉลี่ ย  

( = 2.33) ท้ังนี้เม่ือพิจารณาประเภทความเสี่ยงของแตละกลุมสาขาวิชานั้น พบวากลุมสาขาวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยีมีจํานวนความเสี่ยงอยูลําดับท่ี 1) นั้น มีประเภทความเสี่ยงโดยเรียงจากมากไปหานอย คือ 1) ความ

เสี่ยงดานการปฏิบัติงาน 2) ความเสี่ยงดานความปลอดภัยตอชีวิตและทรัพยสิน 3) ความเสี่ยงดานยุทธศาสตร 

4) ความเสี่ยงดานกฎ ระเบียบ และขอบังคับ และ5) ความเสี่ยงดานการเงิน 

 3. กลุมสาขาวิชาขนาดใหญมีลําดับจํานวนความเสี่ยง 3 ป รวม 43 ความเสี่ยง คาเฉลี่ย ( =14.33)  ซ่ึง

จัดลําดับจํานวนความเสี่ยงได ดังนี้ 

 ลําดับท่ี 1 กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพ มีจํานวน 17 ความเสี่ยง คาเฉลี่ย ( = 5.67)  มีประเภท

ความเสี่ยงโดยเรียงจากมากไปหานอย คือ 1) ความเสี่ยงดานการปฏิบัติงาน 2) ความเสี่ยงดานความปลอดภัย

ตอชีวิตและทรัพยสิน 3) ความเสี่ยงดานยุทธศาสตร และ4) ความเสี่ยงดานการเงิน  

 ลําดับท่ี 2 กลุมสาขาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี มีจํานวน 16 ความเสี่ยง คาเฉลี่ย ( = 5.33)  

มีประเภทความเสี่ยงโดยเรียงจากมากไปหานอย  คือ 1) ความเสี่ยงดานปฏิบัติงาน 2) ความเสี่ยงดานความ

ปลอดภัยตอชีวิตและทรัพยสิน และ 3) ความเสี่ยงดานยุทธศาสตร 

 ลําดับท่ี 3 กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีจํานวน 10 ความเสี่ยง คาเฉลี่ย( = 3.33)  

มี ป ระ เภ ท ค ว าม เสี่ ย ง โด ย เรี ย งจ าก ม าก ไป ห าน อ ย  คื อ  1 ) ค ว าม เสี่ ย งด าน ก ารป ฏิ บั ติ ง า น 

2) ความเสี่ยงดานยุทธศาสตร 3) ความเสี่ยงดานความปลอดภัยตอชีวิตและทรัพยสิน 4) ความเสี่ยงดานการเงิน 

และ5) ความเสี่ยงดานกฎ ระเบียบ และขอบังคับ 

สวนท่ี 3 การวิเคราะหจํานวนความเส่ียงของกลุมสาขาวิชา   

 พบวากลุมสาขาวิชาของมหาวิทยาลัยเชียงใหม จํานวน 3 กลุมนั้น มีจํานวนความเสี่ยงรวม 116 ความ

เสี่ยง คาเฉลี่ยรวม ( = 38.67) ซ่ึงจัดลําดับจํานวนความเสี่ยงได ดังนี้ 

 ลําดับท่ี 1 คือ กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี มีจํานวน 48 ความเสี่ยง คาเฉลี่ย ( =16.00)   

7 
 



 ลําดับท่ี 2 คือ กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพ มีจํานวน 39 ความเสี่ยง คาเฉลี่ย ( = 13.00)   

 ลําดับท่ี 3  คือ กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีจํานวน 29 ความเสี่ยง คาเฉลี่ย ( =9.67)   

 ท้ังนี้มีประเภทความเสี่ยงโดยเรียงจากมากไปหานอย  คือ 1) ความเสี่ยงดานปฏิบัติงาน 2) ความเสี่ยง

ดานความปลอดภัยตอชีวิตและทรัพยสิน 3) ความเสี่ยงดานยุทธศาสตร4) ความเสี่ยงดานการเงิน และ5) ความ

เสี่ยงดานกฎ ระเบียบ และขอบังคับ 

สวนท่ี 4 การวิเคราะหขอมูลเพ่ือการทดสอบสมมุติฐาน 

 ผลการวิเคราะหความสัมพันธของกลุมสาขาวิชากับลักษณะระดับบริหารความเสี่ยง พบวากลุมสาขาวิชา

มีลักษณะระดับบริหารความเสี่ยงไมสอดคลองกัน ท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05 

 ท้ั งนี้ ป จ จั ย ท่ี ส งผลต อค วามแตกต า งการบ ริ ห ารความ เสี่ ย งระห ว า งกลุ ม ส าขาวิ ช าขอ ง

มหาวิทยาลัยเชียงใหม มีสาเหตุมาจากปจจัยความเสี่ยงภายใน และภายนอก ซ่ึงความเสี่ยงภายใน เชน ดาน

การเงิน ดานอาคารสถานท่ี ดานการจัดการศึกษา ดานบุคลากร ดานกฎระเบียบ ขอบังคับ ดานระบบรักษา

ความปลอดภัย ดานเทคโนโลยี ดานกลยุทธ เปนตน สวนความเสี่ยงภายนอก เชน ดานภัยธรรมชาติ ดานความ

เชื่อม่ันของสถานศึกษา ดานเทคโนโลยี ดานโครงสราง ดานนักศึกษาท่ีจบการศึกษา และดานการเปดเสรี

การศึกษา เปนตน ดังนี้ ผลของปจจัยเสี่ยงท้ังภายในและภายนอกตางๆ เหลานี้ กอใหเกิดความแตกตางของ

การบริหารความเสี่ยงระหวางกลุมสาขาวิชาของมหาวิทยาลัยเชียงใหม ดังนี้ 1. ความเสี่ยงดานกลยุทธ 2. ความ

เสี่ยงดานการปฏิบัติงาน 3. ความเสี่ยงดานการเงิน 4. ความเสี่ยงดานการปลอดภัยตอชีวิตและทรัพยสิน และ5. 

ความเสี่ยงดานกฎ ระเบียบ และขอบังคับ 

 

สรุปและขอเสนอแนะ 

 

 1. จากการศึกษาพบวา กลุมสาขาวิชาของมหาวิทยาลัยเชียงใหม ท้ัง 3 กลุมสาขาวิชา คือ 1) กลุม

สาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 2) กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพ และ3)กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตร

และสังคมศาสตร ผลการวิเคราะหจํานวนความเสี่ยงในภาพรวม ผลการศึกษาพบวากลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตร

และเทคโนโลยีมีจํานวนความเสี่ยงมากท่ีสุด จํานวน 48 ความเสี่ยง เม่ือเปรียบเทียบกับอีก 2 กลุมสาขาวิชา  

 ท้ังนี้การท่ีกลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี มีจํานวนความเสี่ยงมากท่ีสุด ซ่ึงสามารถวิเคราะห

ถึงระบบการควบคุมภายในขององคกร เพราะการท่ีมีระบบการควบคุมภายในท่ีดีแสดงใหเห็นวา องคกรมี

ระบบการบริหารจัดการ หรือการบริหารงานมีประสิทธิภาพ ท้ังนี้การเตรียมพรอมแผนรองรับกอนท่ีจะเกิดข้ึน

ยอมดีกวาการแกปญหาท่ีปลายเหตุ ทําใหเกิดการตัดสินใจผิดพลาด ไมทันตอเหตุการณ เกิดความลมเหลว เปน

ตน ซ่ึงปจจัยความสําเร็จของการจัดทําระบบการบริหารความเสี่ยง ประกอบดวย 

 1. การสนับสนุนอยางจริงจังจากผูบริหารระดับสูง 

 2. การมีทีมงานท่ีเขาใจระบบ และชวยขับเคลื่อนระบบใหท่ัวองคกร 

 3. การเชื่อมโยงการบริหารความเสี่ยงเขากับโครงสรางระบบงานเดิม 
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 4. การนําการบริหารความเสี่ยงไปเปนตัวชี้ใหเห็นถึงโอกาส ตลอดจนการปรับปรุงระบบงาน 

 5. สรางตัวชี้วัดท่ีชัดเจน และการเชื่อมโยงกับยุทธศาสตรขององคกร 

 6. การสื่อสารถึงผลสัมฤทธิ์ และประสิทธิผลใหท่ัวองคกร   

 ท้ังนี้องคกรอาจจะมีขอจํากัด ซ่ึงสงผลใหการดําเนินการบริหารจัดการความเสี่ยงไมประสบความสําเร็จ

ตามวัตถุประสงค เชน การตัดสินใจของผูบริหาร โดยใชดุลยพินิจผิดพลาด การทุจริตในหนวยงาน ในกรณี

บุคคลในหนวยงานรวมมือกัน การปฏิบัติงานของบุคลากรท่ีไมปฏิบัติตามระบบการบริหารความเสี่ยง การสรร

หาเลือกบุคคลมาปฏิบัติงานไมตรงกับสายงาน  เหตุการณท่ีอยูนอกเหนือจากการควบคุมอันเนื่องมาจากปจจัย

ภายนอก และการมีตนทุนคาใชจายท่ีสูงเม่ือเปรียบเทียบกับรายไดท่ีจัดหาได เปนตน ดังนั้นองคกรควรให

ความสําคัญกับระบบการควบคุมภายใน เพ่ือท่ีจะชวยลดหรือควบคุมความเสี่ยงไมใหเกิดหรือเกิดนอยท่ีสุด นั่น

แสดงถึงความมีประสิทธิภาพของระบบการบริหารจัดการในองคกร  

 2. จากการศึกษาพบวา ปจจัยท่ีมีผลตอความแตกตางการบริหารความเสี่ยงของกลุมสาขาวิชาของ

มหาวิทยาลัยเชียงใหม มีการศึกษาถึงปจจัยความเสี่ยงโดยรวม กลาวคือ ไมไดเนนเฉพาะเจาะจงความเสี่ยงดาน

ใดดานหนึ่ง แตจะศึกษาภาพรวมของระดับความเสี่ยงและความแตกตางของการบริหารความเสี่ยงของ

มหาวิทยาลัย ดังนั้นในการศึกษาครั้งตอไปควรศึกษาเนนตามแผนพัฒนาฯ ซ่ึงประกอบไปดวยยุทธศาสตรหลาย

ดานท่ีเปนตัวขับเคลื่อนไปสูมหาวิทยาลัยชั้นนํา หนึ่งในยุทธศาสตรท่ีสําคัญ คือ การแสดงหารายไดเพ่ือพัฒนา

อยางยั่งยืน การบริหารความเสี่ยงจึงมีสวนสําคัญยิ่งท่ีจะชวยบริหารจัดการ เชิงปฏิบัติการแกทุกฝายท่ีมีสวน

เก่ียวของโดยตรง เพราะอยางไรก็ตาม การท่ีจะพัฒนามหาวิทยาลัยอยางยั่งยืนไดนั้น แผนและกระบวนการ

บริหารจัดการท่ีดี ยอมนําพาไปสูวัตถุประสงคหรือเปาหมายไดอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด 
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