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บทคัดยอ 

 

 การคนควาแบบอิสระฉบับนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอความแตกตางการบริหารความ

เสี่ยงระหวางกลุมสาขาวิชาของมหาวิทยาลัยเชียงใหม โดยใชขอมูลความเสี่ยงจากระบบสารเพ่ือการจัดการและ

บริหารมหาวิทยาลัยเชียงใหม Management Information System (CMU MIS)  ของกลุมสาขาวิชาของ

มหาวิทยาลัยเชียงใหม 3 กลุม ตามโครงสรางการแบงขนาดกลุมสาขาวิชาของมหาวิทยาลัยเชียงใหม รวม

จํานวนกลุมตัวอยาง 9 คณะ การวิเคราะหขอมูลใชสถิติเชิงพรรณนา  และสถิติเชิงอนุมาน Chi-square test 

เพ่ือทดสอบความสอดคลองกันของกลุมตัวอยาง โดยมีผลการศึกษาดังนี้ 

 ปจจัยท่ีมีผลตอความแตกตางการบริหารความเสี่ยงระหวางกลุมสาขาวิชาของมหาวิทยาลัยเชียงใหม 

โดยวิเคราะหลําดับจํานวนความเสี่ยงของกลุมสาขาวิชา พบวา กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีขนาด

เล็ก และขนาดปานกลาง มีจํานวนความเสี่ยงมากท่ีสุด กลุมสาขาวิทยาศาสตรสุขภาพขนาดเล็ก มีจํานวนความ

เสี่ยงมากท่ีสุด  และกลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตรขนาดใหญ มีจํานวนความเสี่ยงมากท่ีสุด 

 การวิเคราะหความสอดคลองกันระหวางกลุมสาขาวิชามีลักษณะระดับบริหารความเสี่ยงพบวา ไมมี

ความสอดคลองกัน  

 ท้ั งนี้ ป จจั ย ท่ี ทํ าให เกิดความแตกต างการบริห ารความ เสี่ ย งระหว างกลุ มสาขาวิช าของ

มหาวิทยาลัยเชียงใหม มี 2 ปจจัย ไดแกปจจัยความเสี่ยงภายใน และภายนอก ปจจัยความเสี่ยงภายใน เชน 

ดานการเงิน ดานอาคารสถานท่ี ดานการจัดการศึกษา ดานบุคลากร ดานกฎ ระเบียบ ขอบังคับ ดาน

เทคโนโลยี ดานกลยุทธ เปนตน สวนปจจัยความเสี่ยงภายนอก เชน ดานภัยธรรมชาติ ดานความเชื่อม่ันของ

สถานศึกษา ดานเทคโนโลยี ดานโครงสราง ดานนักศึกษาท่ีจบการศึกษา และดานการเปดเสรีการศึกษา เปน

ตน ซ่ึงปจจัยเสี่ยงท้ัง 2 ดานนั้นกอใหเกิดความแตกตางของการบริหารความเสี่ยงโดยแบงออกเปน 5 ดาน คือ 

1. ความเสี่ยงดานยุทธศาสตร 2. ความเสี่ยงดานปฏิบัติการ 3. ความเสี่ยงดานการเงิน 4. ความเสี่ยงดานความ

ปลอดภัยตอชีวิตและทรัพยสิน และ5. ความเสี่ยงดานกฎ ระเบียบ และขอบังคับ 

 คําสําคัญ ( 5 คํา) : ปจจัย ผลกระทบ ความแตกตาง การบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
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ABSTRACT 

 The objectives of this study was to find out factor affecting the difference of risk 

management across Chiang Mai University was use for risk data form management 

information system (CMU MIS) of three group Chiang Mai University across with group size 

structure of Chiang Mai University. A sample was nine faculties. Data was analyzed using 

descriptive statistics and inferential statistics with chi - square test for test data consistency  

of a sample. 

 Factor affecting the difference of risk management across Chiang Mai University was 

the number of risks across analyzed show that the most number of risks was large and 

medium size science and technology across. The most number of risks was small size health 

science across and the most number of risks was large size humanities and social sciences 

across. 

 Consistency across analysis of risk management level show that don’t have 

consistency. 

 Moreover, Factor caused the difference of risk management across Chiang Mai 

University have two factor were as follows internal and external risk factor. Internal risk factor 

included financial, building maintenance, education management, staff, compliance, 

technology and strategic. Meanwhile, External risk factor included natural disasters, 

confidence of university, technology, structure, graduate and free education. Two risks  factor 

caused five the difference of risk management were as follows strategic risk, operation risk, 

financial risk, life and asset risk and compliance risk. 

 Key word: Factors Affecting Difference Risk Management Chiang Mai University 

 

ท่ีมาและความสําคัญ 

 

 การบริหารงานขององคกรในปจจุบัน นอกจากการกําหนดแผนการดําเนินงาน ท่ีเปนกลไกสําคัญในการ

ขับเคลื่อนใหองคกรบรรลุตามเปาหมาย วัตถุประสงค หรือความสําเร็จตามท่ีมุงหวังไวแลวนั้น  ยังตองตระหนัก

ถึงเหตุการณท่ีมีความไมแนนอน หรือไมสามารถคาดการณไดวาจะเกิดอะไร เม่ือไหร หรือสงผลอยางไรซ่ึงตอง

พิจารณาจากปจจัยภายนอกและปจจัยภายใน ปจจัยภายนอกเชน ดานสภาพแวดลอมทางธรรมชาติ ดาน

การเมือง ดานเศรษฐกิจ ดานสังคม ดานกฎหมาย  ดานการแขงขัน ตลอดจนดานนวัตกรรมใหมๆ สวนปจจัย

ภายใน เชน ดานบุคลากร ดานกระบวนการปฏิบัติงาน ดานการเงิน ดานนโยบายและกลยุทธ  เปนตน (เมธา 

สุวรรณสาร, 2552 : ออนไลน) การเปลี่ยนแปลงจากเหตุแหงความไมแนนอน หรือท่ีเรียกวา ความเสี่ยง (Risk)   
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หากเกิดข้ึนแลวยอมกอใหเกิดโอกาสและผลกระทบตอการดําเนินงานขององคกร เชน การทุจริตทางการ

บริหาร ภัยธรรมชาติท่ีไมอาจลวงรูได รายงานทางการเงิน ความเสียหายของสินทรัพย  ความไมปลอดภัยใน

การทํางาน ดานเทคโนโลยี เปนตน (มหาวิทยาลัยรามคําแหง, 2552 : 3) ไดกลาวสรุปไววา ความเสี่ยง (Risk) 

หมายถึง เหตุการณท่ีไมแนนอน  มีโอกาสเกิดข้ึนในอนาคต กอใหเกิดผลกระทบ เชน ความผิดพลาด ความ

เสียหาย หรือหรือเหตุการณไมพึงประสงค สงผลใหการดําเนินงานขององคกรไมประสบความสําเร็จตาม 

วัตถุประสงคท่ีกําหนดไว  โดยพิจารณาจากผลกระทบ (Impact) ท่ีไดรับและโอกาสท่ีจะเกิดข้ึน (Likelihood) 

ของเหตุการณ โดยจําแนกความเสี่ยงเปน 4 ลักษณะ ดังนี้ 

 1. ความเสี่ยงดานยุทธศาสตร (Strategic Risk) หมายถึง ความเสี่ยงท่ีเก่ียวของในระดับยุทธศาสตร 

 2. ความเสี่ยงดานปฏิบัติงาน (Operational Risk) หมายถึง ความเสี่ยงท่ีเก่ียวของในระดับปฏิบัติการ 

 3. ความเสี่ยงดานการเงิน (Financial Risk) หมายถึง ความเสี่ยงท่ีเก่ียวของกับดานการเงิน 

        4. ความเสี่ยงดานความปลอดภัยจากอันตรายตอชีวิตและทรัพยสิน (Hazard Risk) หมายถึงความเสี่ยงท่ี

เก่ียวของในดานความปลอดภัยจากอันตรายตอชีวิตและทรัพยสิน 

 ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2)  พ.ศ. 2545 และ(ฉบับท่ี 

3) พ.ศ. 2553 ไดระบุใหหนวยงานตนสังกัดและสถานศึกษาจัดใหมีระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษา ประกอบกับพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 และ

กฎกระทรวงแบงสวนราชการ กําหนดใหสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษามีหนาท่ีพิจารณาเสนอนโยบาย 

แผนพัฒนา ตลอดจนมาตรฐานการอุดมศึกษาท่ีสอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ และ

แผนการศึกษาแหงชาติ เพ่ือสนับสนุน สงเสริมทรัพยากร ติดตามตรวจสอบและประเมินผลการจัดการศึกษา

ระดับอุดมศึกษาท้ังนี้เพ่ือใหหนวยงานของรัฐใหความสําคัญกับการปฏิบัติงาน ตลอดจนปรับปรุงระบบการ

บริหารจัดการใหมีความสามารถในการปรับตัวใหเขากับการเปลี่ยนแปลงตอสถานการณตางๆ และยังเปนการ

สงเสริมใหบุคลากรทุกฝาย ตระหนักและพัฒนาตอการเปลี่ยนแปลง อีกท้ังยังเปนการสงเสริมใหบุคลากรทุก

ฝาย ตระหนักและพัฒนาตนเอง มีการเรียนรูอยางตอเนื่อง พัฒนานวัตกรรมใหมๆ  โดยการทํางานมุงเนน

ผลลัพธเปนสําคัญ ตามระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผนดินวาดวยการกําหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน 

พ.ศ. 2544 กําหนดมาตรฐานการควบคุมภายในเพ่ือใหหนวยรับตรวจมีแนวทางในการจัดระบบควบคุมภายใน 

ใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพ่ือกอใหเกิดประโยชนสูงสุดในการดําเนินงาน (สํานักงานตรวจ

เงินแผนดิน, คณะกรรมการตรวจเงินแผนดิน, 2544 : 1)  

 นอกจากการมุงพัฒนาระบบการบริหารจัดการท่ีดีและมีประสิทธิภาพโดยยึดหลักการบริหารจัดการตาม

หลักธรรมาภิบาลแลว ยังมุงพัฒนาหนึ่งในตัวบงชี้ของการประกันคุณภาพการศึกษาคือ การนําระบบบริหาร

ความเสี่ยงมาใชในกระบวนการบริหารการศึกษา (พิสมัย ยลภักตร อางถึง สํานักงานพัฒนาคุณภาพการศึกษา

มหาวิทยาลัยเชียงใหม, 2552 : 190-193) ในกระบวนการบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยเชียงใหม เปน

กระบวนการเพ่ือใชในการระบุ วิเคราะห ประเมิน และจัดระดับความเสี่ยงท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุ

วัตถุประสงคของกระบวนการทํางานของสวนงานหรือของมหาวิทยาลัย ยังรวมไปถึงการบริหาร การจัดการ
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ความเสี่ยง โดยเปนการกําหนดแนวทางการควบคุมเพ่ือปองกัน การลดความเสี่ยงใหอยูในระดับท่ียอมรับได 

ประกอบดวย 7 ข้ันตอนดังนี้ 1) การกําหนดวัตถุประสงค และกลยุทธท่ีชัดเจนของแผนงาน งาน โครงการ 

กิจกรรม ตามแผนยุทธศาสตร และแนวทางในการบริหารงานของมหาวิทยาลัย 2) การระบุความเสี่ยง เปน

กระบวนการท่ีผูบริหารและผูปฏิบัติงานรวมกันระบุความเสี่ยง และปจจัยท่ีเก่ียวกับโครงการ กิจกรรม เพ่ือให

ทราบถึงเหตุการณท่ีเปนความเสี่ยงท่ีอาจมีผลกระทบตอการบรรลุผลสําเร็จตามวัตถุประสงคซ่ึงตองคํานึงถึง 

ดานสภาพแวดลอมภายนอกของสวนงาน และมหาวิทยาลัย 3) การประเมินความเสี่ยง เปนการวิเคราะหและ

จัดลําดับความเสี่ยง  พิจารณาจากการประเมินโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยง (Likelihood)และความรุนแรงของ

ผลกระทบจากเหตุการณความเสี่ยง (Impact) โดยมีเกณฑมาตรฐานท่ีกําหนดไว เพ่ือจัดการความเสี่ยงเปนไป

อยางเหมาะสม  

 เพ่ือใหมหาวิทยาลัยเชียงใหมมีระบบการบริหารความเสี่ยง และการควบคุมภายในท่ีมีประสิทธิภาพ โดย

การบริหารปจจัยความเสี่ยงและการดําเนินการตามกิจกรรมการควบคุม และมีกระบวนการดําเนินงานดาน

ตางๆ เพ่ือลดมูลเหตุของแตละโอกาสท่ีองคกรจะเกิดความเสียหาย หรือขาดประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 

รวมท้ังเพ่ือใหระดับความเสี่ยง และขนาดของความเสียหายท่ีอาจจะเกิดข้ึนใหอยูในระดับองคกรยอมรับได 

ท้ังนี้ การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในดังกลาวจะคํานึงถึงการบรรลุเปาหมายขององคกรตามแผน

ยุทธศาสตร และแนวทางในการบริหารมหาวิทยาลัยท่ีไดผานความเห็นชอบจากสภามหาวิทยาลัย โดยมุงให

เกิดผลสัมฤทธิ์ตามตัวชี้วัดและเปาหมายท่ีกําหนดไว รวมท้ังเพ่ือเปนการสงเสริมใหองคกรมีระบบการบริหาร

จัดการท่ีดี (Good Governance) มหาวิทยาลัยจึงกําหนดนโยบายการบริหารความเสี่ยงและการควบคุม 

ภายใน ดังนี้ 

 1 . การบริหารความ เสี่ ย งและการควบ คุมภายใน เป นการดํ า เนิ นการ ท่ีสํ า คัญ ขององคกร 

โดยครอบคลุมพันธกิจทุกดาน 

 2. การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในจะตองมีระบบการดําเนินการตามมาตรฐาน 

 3. การบูรณาการความเสี่ยงไปกับการควบคุมภายใน เพ่ือปองกันความเสียหายในดานตางๆ 

 4. ผูบริหารและบุคลากรทุกระดับมีสวนรวมในกิจกรรมการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 

 5. การปฏิบัติในการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในใหถือเปนภารกิจท่ีตองปฏิบัติตามปกติ 

 6. การติดตามและประเมินผลการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในจะดําเนินการอยางเหมาะสม 

สมํ่าเสมอและตอเนื่องตามสถานการณและเวลา 

 7. ใชเทคโนโลยีสารสนเทศเปนเครื่องมือสนับสนุนการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในให

สมบูรณ (มหาวิทยาลัยเชียงใหม, สํานักงานสภามหาวิทยาลัย, 2560 : ออนไลน) 

 จากหลักการและเหตุผลดังกลาวขางตนผูวิจัยมีความสนใจท่ีจะศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอความแตกตางการ

บริหารความเสี่ยงระหวางกลุมสาขาวิชาของมหาวิทยาลัยเชียงใหม เพ่ือเปนแนวทางในการปรับปรุง แกไข ลด

ขอผิดพลาด หรือความเสียหายตอการดําเนินงานขององคกรใหไดมากท่ีสุดซ่ึงจะทําใหเกิดประโยชนตอ

มหาวิทยาลัยและสวนราชการตอไป 
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วัตถุประสงคของการศึกษา 

 

 เพ่ื อ ศึกษาป จจั ย ท่ี มี ผลต อความแตกต างการบ ริห ารความ เสี่ ย งระหว างกลุ ม สาขาวิช าของ

มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

 

วิธีการศึกษา 

 

 การศึกษาครั้งนี้ ใชกลุมตัวอยางจากกลุมสาขาวิชาของมหาวิทยาลัยเชียงใหม  โดยแบงขนาดของกลุม

สาขาวิชาออกเปน ขนาดเล็ก ขนาดปานกลาง และขนาดใหญ ไดแก  

  1) กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี   

  2) กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพ 

  3) กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  

 วิเคราะหโดยใชสถิติเชิงพรรณนา ประกอบไปดวย คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห

โดยการประเมินคาความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยเชียงใหม  ท้ังในระดับโอกาส ท่ีจะเกิดความเสี่ยง และระดับ

ความรุนแรงของผลกระทบ โดยการแปลผลคาเฉลี่ยระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยง และดับความรุนแรงของ

ผลกระทบของความเสี่ยง 

 การทดสอบ 2x - test (Chi-Square test) เพ่ือทดสอบความแตกตางของการบริหารความเสี่ยงระหวาง

กลุ มสาขาวิช า จํ านวน  3 กลุ มสาขา คือ  1 ) ขนาดกลุ มสาขาวิช าวิทยาศาสตรและเทคโน โลยี 

2) ขนาดกลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพ 3) ขนาดกลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร กับความ

เสี่ยงจํานวน 5 ดาน ประกอบดวย 1) ความเสี่ยงดานยุทธศาสตร 2) ความเสี่ยงดานปฏิบัติงาน 3) ความเสี่ยง

ดานการเงิน 4) ความเสี่ยงดานความปลอดภัย และ5) ความเสี่ยงดานกฎ ระเบียบ ขอบังคับ วามีนัยสําคัญทาง

สถิติท่ีกําหนดไวในระดับ 0.05 (α=0.05)  

 สมมติฐาน 

  H0 : กลุมสาขาวิชามีลักษณะระดับบริหารความเสี่ยงท่ีไมสอดคลองกัน 

  H1 : กลุมสาขาวิชามีลักษณะระดับบริหารความเสี่ยงท่ีสอดคลองกัน 

 

ผลการศึกษา 

 

สวนท่ี 1 การวิเคราะหจํานวนความเส่ียงของกลุมสาขาวิชา ตามโครงสรางการแบงขนาดของกลุม 

 1.กลุมสาขาวิชาขนาดเล็กมีลําดับจํานวนความเสี่ยง 3 ป  รวม 38  ความเสี่ยง คาเฉลี่ยรวม  

( = 12.67) ซ่ึงจัดลําดับจํานวนความเสี่ยงได ดังนี้ 
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 ลําดับท่ี 1 กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี และกลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพ มีจํานวน 

13 ความเสี่ยง คาเฉลี่ย ( =4.33) ท้ังนี้กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีมีประเภทความเสี่ยงโดยเรียง

จากมากไปหานอย คือ  1) ความเสี่ยงดานการปฏิบัติงาน 2) ความเสี่ยงดานความปลอดภัยตอชีวิตและ

ทรัพยสิน 3) ความเสี่ยงดานการเงิน และ4) ความเสี่ยงดานยุทธศาสตร แตขณะเดียวกันกลุมวิทยาศาสตร

สุขภาพมีประเภทความสี่ยงโดยเรียงลําดับจากมากไปหานอยดังนี้ 1) ความเสี่ยงดานความปลอดภัยตอชีวิตและ

ทรัพยสิน 2) ความเสี่ยงดานการปฏิบัติงาน3) ความเสี่ยงดานยุทธศาสตร 4)ความเสี่ยงดานการเงิน  และ5)

ความเสี่ยงดานกฎ ระเบียบ และขอบังคับ 

สวนท่ี 2 การวิเคราะหจํานวนความเส่ียงของแตละกลุมสาขาวิชา 

 1. กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี มีลําดับจํานวนความเสี่ยง 3 ป รวม 48 ความเสี่ยง 

คาเฉลี่ยรวม ( = 16.00)  ซ่ึงจัดลําดับจํานวนความเสี่ยงได ดังนี้ 

 ลําดับท่ี 1 คือ กลุมสาขาวิชาฯ ขนาดปานกลาง มีจํานวน 19 ความเสี่ยง คาเฉลี่ย ( = 6.33)   

 ลําดับท่ี 2 คือ กลุมสาขาวิชาฯ ขนาดใหญ มีจํานวน 16 ความเสี่ยง คาเฉลี่ย ( = 5.33)   

 ลําดับท่ี 3 คือ กลุมสาขาวิชาฯ  มีจํานวน 13 ความเสี่ยง คาเฉลี่ย ( = 4.33)   

 2. กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพ มีลําดับจํานวนความเสี่ยง 3 ป รวม 39 ความเสี่ยง คาเฉลี่ยรวม 

( = 13.00)  ซ่ึงจัดลําดับจํานวนความเสี่ยงได ดังนี้ 

 ลําดับท่ี 1 คือ กลุมสาขาวิชาฯ ขนาดใหญ มีจํานวน 17 ความเสี่ยง คาเฉลี่ย ( = 5.67)   

 ลําดับท่ี 2 คือ กลุมสาขาวิชาฯ ขนาดใหญ มีจํานวน 13 ความเสี่ยง คาเฉลี่ย ( = 4.33)   

 ลําดับท่ี 3 คือ กลุมสาขาวิชาฯ ขนาดเล็ก มีจํานวน 9 ความเสี่ยง คาเฉลี่ย ( = 3.33)   

 ท้ังนี้มีประเภทความเสี่ยงโดยเรียงจากมากไปหานอย  คือ 1.ความเสี่ยงดานปฏิบัติงาน 2. ความเสี่ยง

ดานความปลอดภัยตอชีวิตและทรัพยสิน 3.ความเสี่ยงดานยุทธศาสตร 4.ความเสี่ยงดานการเงินและ5.ความ

เสี่ยงดานกฎ ระเบียบ และขอบังคับ 

 3. กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีลําดับจํานวนความเสี่ยง 3 ป รวม 29 ความเสี่ยง 

คาเฉลี่ยรวม ( = 9.67)  ซ่ึงจัดลําดับจํานวนความเสี่ยงได ดังนี้ 

 ลําดับท่ี 1 คือ กลุมสาขาวิชาฯ ขนาดเล็ก มีจํานวน 12 ความเสี่ยง คาเฉลี่ย ( = 4.00)   

 ลําดับท่ี 2 คือ กลุมสาขาวิชาฯ ขนาดใหญ มีจํานวน 11 ความเสี่ยง คาเฉลี่ย ( = 3.33)   

 ลําดับท่ี 3 คือ กลุมสาขาวิชาฯ ขนาดปานกลาง มีจํานวน 7 ความเสี่ยง คาเฉลี่ย ( = 2.33)   

 ท้ังนี้ท้ัง 3 กลุมสาขาวิชามีจํานวนความเสี่ยงท่ีแตกตางกัน เนื่องจากมีปจจัยภายในและภายนอก โดย

สามรถลําดับปจจัยดานตางๆ  ดังนี้   1.ความเสี่ยงดานปฏิบัติงา 2. ความเสี่ยงดานความปลอดภัยตอชีวิตและ

ทรัพยสิน 3.ความเสี่ยงดานยุทธศาสตร 4.ความเสี่ยงดานการเงิน และ5.ความเสี่ยงดานกฎ ระเบียบ และ

ขอบังคับ 
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 ลําดับท่ี 2 กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีจํานวน 12 ความเสี่ยง คาเฉลี่ย ( = 4.00) มี

ประเภทความเสี่ยงโดยเรียงจากมากไปหานอย คือ 1) ความเสี่ยงดานความปลอดภัยตอชีวิตและทรัพยสิน 2) ความ

เสี่ยงดานการปฏิบัติงาน 3) ความเสี่ยงดานยุทธศาสตร และ4) ความเสี่ยงดานการเงิน 

 2. กลุ มสาขาวิชาขนาดปานกลางมีลํ าดับจํ านวนความเสี่ ยง 3 ป  รวม 35 ความเสี่ ยง ค าเฉลี่ ย 

( = 11.67) ซ่ึงจัดลําดับจํานวนความเสี่ยงได ดังนี้ 

 ลําดับ ท่ี  1 กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  มีจํานวน 19 ความเสี่ยง คาเฉลี่ยรวม  

( = 6.33)  มีประเภทความเสี่ยงโดยเรียงจากมากไปหานอย คือ 1) ความเสี่ยงดานการปฏิบัติงาน  

2) ความเสี่ยงดานความปลอดภัยตอชีวิตและทรัพยสิน และ3) ความเสี่ยงดานยุทธศาสตร 

 ลําดับ ท่ี  2 กลุ มสาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพ มีจํานวน 9 ความเสี่ยง คาเฉลี่ ย  ( =3.00 ) 

มีประเภทความเสี่ยงโดยเรียงจากมากไปหานอย คือ 1) ความเสี่ยงดานการปฏิบัติงาน 2) ความเสี่ยงดานความ

ปลอดภัยตอชีวิตและทรัพยสิน 3) ความเสี่ยงดานการเงิน และ4) ความเสี่ยงดานยุทธศาสตร 

 ลําดับ ท่ี  3  กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและสั งคมศาสตร  มีจํานวน 7  ความเสี่ ยง ค าเฉลี่ ย  

( = 2.33) ท้ังนี้เม่ือพิจารณาประเภทความเสี่ยงของแตละกลุมสาขาวิชานั้น พบวากลุมสาขาวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยีมีจํานวนความเสี่ยงอยูลําดับท่ี 1) นั้น มีประเภทความเสี่ยงโดยเรียงจากมากไปหานอย คือ 1) ความ

เสี่ยงดานการปฏิบัติงาน 2) ความเสี่ยงดานความปลอดภัยตอชีวิตและทรัพยสิน 3) ความเสี่ยงดานยุทธศาสตร 

4) ความเสี่ยงดานกฎ ระเบียบ และขอบังคับ และ5) ความเสี่ยงดานการเงิน 

 3. กลุมสาขาวิชาขนาดใหญมีลําดับจํานวนความเสี่ยง 3 ป รวม 43 ความเสี่ยง คาเฉลี่ย ( =14.33)  ซ่ึง

จัดลําดับจํานวนความเสี่ยงได ดังนี้ 

 ลําดับท่ี 1 กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพ มีจํานวน 17 ความเสี่ยง คาเฉลี่ย ( = 5.67)  มีประเภท

ความเสี่ยงโดยเรียงจากมากไปหานอย คือ 1) ความเสี่ยงดานการปฏิบัติงาน 2) ความเสี่ยงดานความปลอดภัย

ตอชีวิตและทรัพยสิน 3) ความเสี่ยงดานยุทธศาสตร และ4) ความเสี่ยงดานการเงิน  

 ลําดับท่ี 2 กลุมสาขาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี มีจํานวน 16 ความเสี่ยง คาเฉลี่ย ( = 5.33)  

มีประเภทความเสี่ยงโดยเรียงจากมากไปหานอย  คือ 1) ความเสี่ยงดานปฏิบัติงาน 2) ความเสี่ยงดานความ

ปลอดภัยตอชีวิตและทรัพยสิน และ 3) ความเสี่ยงดานยุทธศาสตร 

 ลําดับท่ี 3 กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีจํานวน 10 ความเสี่ยง คาเฉลี่ย( = 3.33)  

มี ป ระ เภ ท ค ว าม เสี่ ย ง โด ย เรี ย งจ าก ม าก ไป ห าน อ ย  คื อ  1 ) ค ว าม เสี่ ย งด าน ก ารป ฏิ บั ติ ง า น 

2) ความเสี่ยงดานยุทธศาสตร 3) ความเสี่ยงดานความปลอดภัยตอชีวิตและทรัพยสิน 4) ความเสี่ยงดานการเงิน 

และ5) ความเสี่ยงดานกฎ ระเบียบ และขอบังคับ 

สวนท่ี 3 การวิเคราะหจํานวนความเส่ียงของกลุมสาขาวิชา   

 พบวากลุมสาขาวิชาของมหาวิทยาลัยเชียงใหม จํานวน 3 กลุมนั้น มีจํานวนความเสี่ยงรวม 116 ความ

เสี่ยง คาเฉลี่ยรวม ( = 38.67) ซ่ึงจัดลําดับจํานวนความเสี่ยงได ดังนี้ 

 ลําดับท่ี 1 คือ กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี มีจํานวน 48 ความเสี่ยง คาเฉลี่ย ( =16.00)   
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 ลําดับท่ี 2 คือ กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพ มีจํานวน 39 ความเสี่ยง คาเฉลี่ย ( = 13.00)   

 ลําดับท่ี 3  คือ กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีจํานวน 29 ความเสี่ยง คาเฉลี่ย ( =9.67)   

 ท้ังนี้มีประเภทความเสี่ยงโดยเรียงจากมากไปหานอย  คือ 1) ความเสี่ยงดานปฏิบัติงาน 2) ความเสี่ยง

ดานความปลอดภัยตอชีวิตและทรัพยสิน 3) ความเสี่ยงดานยุทธศาสตร4) ความเสี่ยงดานการเงิน และ5) ความ

เสี่ยงดานกฎ ระเบียบ และขอบังคับ 

สวนท่ี 4 การวิเคราะหขอมูลเพ่ือการทดสอบสมมุติฐาน 

 ผลการวิเคราะหความสัมพันธของกลุมสาขาวิชากับลักษณะระดับบริหารความเสี่ยง พบวากลุมสาขาวิชา

มีลักษณะระดับบริหารความเสี่ยงไมสอดคลองกัน ท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05 

 ท้ั งนี้ ป จ จั ย ท่ี ส งผลต อค วามแตกต า งการบ ริ ห ารความ เสี่ ย งระห ว า งกลุ ม ส าขาวิ ช าขอ ง

มหาวิทยาลัยเชียงใหม มีสาเหตุมาจากปจจัยความเสี่ยงภายใน และภายนอก ซ่ึงความเสี่ยงภายใน เชน ดาน

การเงิน ดานอาคารสถานท่ี ดานการจัดการศึกษา ดานบุคลากร ดานกฎระเบียบ ขอบังคับ ดานระบบรักษา

ความปลอดภัย ดานเทคโนโลยี ดานกลยุทธ เปนตน สวนความเสี่ยงภายนอก เชน ดานภัยธรรมชาติ ดานความ

เชื่อม่ันของสถานศึกษา ดานเทคโนโลยี ดานโครงสราง ดานนักศึกษาท่ีจบการศึกษา และดานการเปดเสรี

การศึกษา เปนตน ดังนี้ ผลของปจจัยเสี่ยงท้ังภายในและภายนอกตางๆ เหลานี้ กอใหเกิดความแตกตางของ

การบริหารความเสี่ยงระหวางกลุมสาขาวิชาของมหาวิทยาลัยเชียงใหม ดังนี้ 1. ความเสี่ยงดานกลยุทธ 2. ความ

เสี่ยงดานการปฏิบัติงาน 3. ความเสี่ยงดานการเงิน 4. ความเสี่ยงดานการปลอดภัยตอชีวิตและทรัพยสิน และ5. 

ความเสี่ยงดานกฎ ระเบียบ และขอบังคับ 

 

สรุปและขอเสนอแนะ 

 

 1. จากการศึกษาพบวา กลุมสาขาวิชาของมหาวิทยาลัยเชียงใหม ท้ัง 3 กลุมสาขาวิชา คือ 1) กลุม

สาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 2) กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพ และ3)กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตร

และสังคมศาสตร ผลการวิเคราะหจํานวนความเสี่ยงในภาพรวม ผลการศึกษาพบวากลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตร

และเทคโนโลยีมีจํานวนความเสี่ยงมากท่ีสุด จํานวน 48 ความเสี่ยง เม่ือเปรียบเทียบกับอีก 2 กลุมสาขาวิชา  

 ท้ังนี้การท่ีกลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี มีจํานวนความเสี่ยงมากท่ีสุด ซ่ึงสามารถวิเคราะห

ถึงระบบการควบคุมภายในขององคกร เพราะการท่ีมีระบบการควบคุมภายในท่ีดีแสดงใหเห็นวา องคกรมี

ระบบการบริหารจัดการ หรือการบริหารงานมีประสิทธิภาพ ท้ังนี้การเตรียมพรอมแผนรองรับกอนท่ีจะเกิดข้ึน

ยอมดีกวาการแกปญหาท่ีปลายเหตุ ทําใหเกิดการตัดสินใจผิดพลาด ไมทันตอเหตุการณ เกิดความลมเหลว เปน

ตน ซ่ึงปจจัยความสําเร็จของการจัดทําระบบการบริหารความเสี่ยง ประกอบดวย 

 1. การสนับสนุนอยางจริงจังจากผูบริหารระดับสูง 

 2. การมีทีมงานท่ีเขาใจระบบ และชวยขับเคลื่อนระบบใหท่ัวองคกร 

 3. การเชื่อมโยงการบริหารความเสี่ยงเขากับโครงสรางระบบงานเดิม 
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 4. การนําการบริหารความเสี่ยงไปเปนตัวชี้ใหเห็นถึงโอกาส ตลอดจนการปรับปรุงระบบงาน 

 5. สรางตัวชี้วัดท่ีชัดเจน และการเชื่อมโยงกับยุทธศาสตรขององคกร 

 6. การสื่อสารถึงผลสัมฤทธิ์ และประสิทธิผลใหท่ัวองคกร   

 ท้ังนี้องคกรอาจจะมีขอจํากัด ซ่ึงสงผลใหการดําเนินการบริหารจัดการความเสี่ยงไมประสบความสําเร็จ

ตามวัตถุประสงค เชน การตัดสินใจของผูบริหาร โดยใชดุลยพินิจผิดพลาด การทุจริตในหนวยงาน ในกรณี

บุคคลในหนวยงานรวมมือกัน การปฏิบัติงานของบุคลากรท่ีไมปฏิบัติตามระบบการบริหารความเสี่ยง การสรร

หาเลือกบุคคลมาปฏิบัติงานไมตรงกับสายงาน  เหตุการณท่ีอยูนอกเหนือจากการควบคุมอันเนื่องมาจากปจจัย

ภายนอก และการมีตนทุนคาใชจายท่ีสูงเม่ือเปรียบเทียบกับรายไดท่ีจัดหาได เปนตน ดังนั้นองคกรควรให

ความสําคัญกับระบบการควบคุมภายใน เพ่ือท่ีจะชวยลดหรือควบคุมความเสี่ยงไมใหเกิดหรือเกิดนอยท่ีสุด นั่น

แสดงถึงความมีประสิทธิภาพของระบบการบริหารจัดการในองคกร  

 2. จากการศึกษาพบวา ปจจัยท่ีมีผลตอความแตกตางการบริหารความเสี่ยงของกลุมสาขาวิชาของ

มหาวิทยาลัยเชียงใหม มีการศึกษาถึงปจจัยความเสี่ยงโดยรวม กลาวคือ ไมไดเนนเฉพาะเจาะจงความเสี่ยงดาน

ใดดานหนึ่ง แตจะศึกษาภาพรวมของระดับความเสี่ยงและความแตกตางของการบริหารความเสี่ยงของ

มหาวิทยาลัย ดังนั้นในการศึกษาครั้งตอไปควรศึกษาเนนตามแผนพัฒนาฯ ซ่ึงประกอบไปดวยยุทธศาสตรหลาย

ดานท่ีเปนตัวขับเคลื่อนไปสูมหาวิทยาลัยชั้นนํา หนึ่งในยุทธศาสตรท่ีสําคัญ คือ การแสดงหารายไดเพ่ือพัฒนา

อยางยั่งยืน การบริหารความเสี่ยงจึงมีสวนสําคัญยิ่งท่ีจะชวยบริหารจัดการ เชิงปฏิบัติการแกทุกฝายท่ีมีสวน

เก่ียวของโดยตรง เพราะอยางไรก็ตาม การท่ีจะพัฒนามหาวิทยาลัยอยางยั่งยืนไดนั้น แผนและกระบวนการ

บริหารจัดการท่ีดี ยอมนําพาไปสูวัตถุประสงคหรือเปาหมายไดอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด 
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